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Neoliberal Diizende Artan Kirilganliklar: Pandemi Déneminde
Miilteci Saghig:
Sebnem Koser Ake¢apar! ve Aysima Calisan?

Oz

Koronaviriis salgima, sosyal hayatin ber yoniinii etkileyerek ¢ok boyutlu bir krig yaratts. Gogmen ve miiltecilerin dabil
oldugn Rardgan gruplar iizerinde, krigin etkileri daba agir hissedildi. Bu nitel ¢alismada, risk toplumn ve
neoliberalizm etrafindaki kuramsal temele dayanarak, pandeminin Tiirkiye'de yasayan Suriyeli miiltecilerin
Hzerindeki etkisini arastrilds. Caligma  sonuglarma  gore, pandeminin en ok Suriyeli miiltecilerin - gegim
kaynaklarm: etkiledigi goriildii. Gegim kaynaklarmdaki azalmanin, barimma, saglik ve editim higmetlerine erigimi
de aksattif ortaya konuldn. Gelir elde etmek veya mevent gelirlerini Rorumak icin, baska miilteciler ile evlerini
birlestirme ve/veya enfekte oldugunn saklayip ise gitme gibi yeni stratejilerin belirlendigi drenildi. Ayruca,
pandeminin miilteciler iizerindefi etkisinin, cinsiyet, editim durumu, simif gibi dediskenler temelinde degistigi;
dolayeszyla coklu kariganiiklarm ortaya gikiig goriildii. Sonug olarak, pandemi ile miicadele etmede, miilteci gruplar:
da igeren bir halk saghg: planlamasinimn onemi vurgulands.

Anahtar Kelimeler: Suriyeli miiltecilery COVID-19; koronaviriis; halk saglhigsy; kuriganiik; Tiirkiye

ABSTRACT IN ENGLISH
Growing Vulnerabilities in the Neoliberal Order: Refugee Health During the Pandemic

The COVID-19 pandemic has become a multidimensional crisis affecting every aspect of social life. Migrants and
refugees are particularly vulnerable to the impacts of this crisis. By referring fo the theoretical framework on risk
society and neoliberalism, this qualitative study investigates the impact of the pandemic on Syrians under temporary
protection (SuTP). Findings suggest that the pandemic has led to widespread loss of liveliboods and unemployment
among SuTPs which has simultaneously decreased their access to services such as shelter, bealth, and education.
Nonetheless, the respondents have devised new strategies, such as sharing their homes with other refugees or concealing
their contracting with COVID-19 in order to prevent losing their jobs. The impact of the outbreak on refugees differs
depending on variables such as gender, education level, and social class; hence, multiple vulnerabilities have emerged.
Ultimately, this study highlights the importance of public bealth planning models by involving all migrant and refugee
groups for a more successfil and effective crisis management.

Keywords: Syrian refugees; COVID-19; coronavirus; public bealth; vulnerability; Turkey
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Birbiri ardina gelen toplumsal, ekonomik ve teknolojik gelismelerin etkisi ile ¢6ziilmeye
baslayan gelencksel kurumlar, zaman icinde yerini modern kurumlara birakmistir. Bu
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doéntsimi simgeleyen modernite olgusu, bireylerin yasam kalitesini ylikselten sinirsiz firsatlar
sunmasindan dolayt bircoklari tarafindan kucaklanmistir. Ancak, 6zellikle yirminci ylzyilin
insan kaynakli bazi felakatleri beraberinde getirmesi, modernitenin sundugu firsatlar kadar
potansiyel tehditler de barindirdigint ortaya c¢tkarmistir. Bu dénemde yasanan savaslarin,
ckolojik felaketlerin ve niikleer silahlanmanin sebep oldugu yikim, modernitenin gizli perdesini
aralayarak, onun karanlk yiziini gostermistir (Giddens, 1991: 7-9). Belirsizliklerle ve
bilinmezliklerle dolu oldugu anlasilan modernite, ayrimciligt ve Stekilestirmeyi derinlestirerek,
toplumsal kutuplasmayt artirmistir. Bu degisimden ise en ¢ok toplumsal giiven kavrami
etkilenmis ve insanlar, gelecegin getireceklerine stipheyle bakmaya baglamigtir.

Modernitenin, 21. yizyilda yaratugi en buyik belirsizliklerden biri olarak karsimiza ctkan
koronavirts, Cin’in Hubei eyaletinin bagkenti olan Wuhan’da tespit edildikten kisa siire sonra,
6zellikle insan hareketliliginin ve biyik nifuslu ilkelerin barmndirdigt gbe¢men stoklarinin
etkisiyle biitiin diinyaya hizla yayilmistir (Sirkeci ve Yiicesahin, 2020). Diinya Saglik Orgiiti
tarafindan 11 Mart 2020’de kiiresel salgin olarak ilan edildikten tam bir yil sonra, dinya
capinda 117 milyon vaka gériilmis ve 2.6 milyon insan virtise baglt olarak hayatini kaybetmistir
(WHO, 2020; WHO, 2021). Ancak, kiiresel salgin, yalnizca milyonlarca insann etkilendigi bir
saglik sorunu seklinde yorumlanmamalidir. Pandemi dénemindeki stire¢ ve pandemi sonrast
dinyaya iligkin tahminler, koronaviriis salgtninin ayni zamanda eckonomik, sosyolojik ve
psikolojik acidan yikict sonuglari olacagina isaret etmektedir. Kiiresel ekonominin kii¢tilmesi,
isglici kayiplarinin artmasi, diinya ntfusunun %9.11 ile %9.4%4niin agir1 yoksullugun
kiskacinda yasamaya baslamasi, bu sonuglardan yalnizca birkagidir. (ILO, 2020; World Bank,
2020). Bununla birlikte, pandeminin sonuglarinin herkesi esit bir sekilde etkilemedigi,
toplumdaki mevcut esitsizlikleri derinlestirerek, kadinlarin ve gégmenlerin dahil oldugu
kirilgan gruplar tizerinde daha agir etkiler yarattg vurgulanmaktadir (Késer Akgapar, 2020).

Birlesmis Milletlet’e gére pandemi, siginmacilar, miilteciler ve gégmenler icin saglk, istthdam,
cgitim, barinma ve korunmay: iceren cok boyutlu bir kriz halini almustir (Guterres, 2020).
Ornegin, salginla miicadele kapsaminda sinirlarin kapatiimast ve seyahat kisitlamasinin
getirilmesi, hem gée¢men iscilerin iilkede stkismasina, hem de siginmaciarin korunma
taleplerinin karsilanamamasina neden olmustur (Ahmed, Jordan, ve Semple, 2020; Banulescu-
Bogdan, Benton, ve Fratzke, 2020; Chetail, 2020). Bir¢ok ilkede, diizensiz gb¢menleri ve
siginmacilart salgindan koruyacak kurumsallasmis sistem eksikliginin olmasi ve bu gruplarin
tutuklanma veya siur dist edilme korkusu, onlart saglk sistemine erismekten ve COVID-19
tedavisi almaktan alikoymaktadir (Kdser Akcapar, 2020). Yine, miilteci ve gd¢men gruplarinin,
tiziksel mesafeye uymanin mimkiin olmadigi, barinma kosullarinin elverissiz oldugu, su, gida
ve hijyen gibi temel gereksinimlerin saglanamadigt alanlarda yasadiklar: bilinmektedir (Chen,
2020; Elisabeth, Maneesh ve Michael, 2020; Guadagno, 2020; Kluge vd, 2020; Salmani,
Seddighi ve Nikfard, 2020). Bununla birlikte, bu gruplarin ev sahibi ilkelerin halk saglig:
planlamalarinda ihmal edilmesi ve bu ilkelerin vatandaslari ile esit dizeyde temel saglk
haklarindan yararlanamamalari, multeci ve gb¢menler arasinda, yerel halka kiyasla yaygin
gorillen koronaviriise bagli vaka sayilarini ve Olim oranlarini aciklamak icin bir gerekee
olusturmaktadir (Dempster vd, 2020; OECD, 2020; Vearey, Hui ve Wickramage, 2019).

Pandemi déneminde yasanan ekonomik durgunlugun yol actigi isten ¢ikarmalardan ve gelir
kayiplardan, en c¢ok kayitdist sektorlerde calisan miilteciler ve gbemenler etkilenmistir
(Guadagno, 2020; 1LO, 2020; OECD, 2020). Boylelikle, bir saglik krizi olarak baslayip
sonradan ekonomik krize evrilen pandemi, siginmact/milteci ve gogmenlerin kendileri kadar,
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anavatanlarinda ya da baska bir tilkede yasayan ve onlarin génderdigi isci dévizine bagimli olan
ailelerini de tehdit eder hale gelmistir. Milteci ve gé¢menlerin aileleri ile gb¢ ettikleri g6z 6niine
alindiginda, pandeminin ¢ocuklar i¢in ciddi bir egitim krizi de yarattigt gériilmektedir. Bir kismi
kamplarda, biiyiikk cogunlugu sehirlerde yasayan bu ¢cocuklarin, kisitlt teknik imkanlar sebebiyle
uzaktan egitime erisememeleri, okulsuzlasma, cocuk isciligi ve kayip nesil olusumu gibi riskleri
artirmaktadir (Kiris¢i ve Erdogan, 2020; OECD, 2020; Ozkul, 2020). Hak ve hizmetler
noktasinda ortaya ¢tkan bu sorunlarin yani sira gd¢men ve milteciler, salginin yayilmasindan
sorumlu tutularak, ayrimciligin, gb¢men karsitiginin ve yabanct digsmanliginin koritkledigi
sdylem ve eylemlere de maruz kalmaktadirlar (Sirkeci, Ozerim, ve Bilecen, 2020).

Ttrkiye, son yillardaki uluslararasi gé¢ hareketlerinde hem hedef hem de transit tilke olma
ozelligi ile 6ne ¢ikarak, bircok farklt milteci ve gé¢men grubuna ev sahipligi yapmaktadir.
Pandemi déneminde, diger tlkelerdeki duruma paralel olarak, Turkiye’de de miilteci ve
gbcmenler, diger gruplara nazaran, bu siirecin olumsuz etkilerini daha fazla hissetmektedir.
Ornegin, bir arastirma, COVID-19 salginin Afgan gécmenlerin saglik  durumlarinin
kotilesmesine ve maruz kaldiklari ekonomik sOmiriiniin, sosyal esitsizliklerinin  ve
dislanmanin artmasina neden oldugunu ortaya koymustur (Bozok ve Bozok, 2020).

Bu makalenin amact dogrultusunda deneyimlerine odaklanilacak olan Suriyeli miilteciler, 3.6
milyonluk ntfuslar ile Tirkiye’deki en yogun zorunlu gb¢men grubudur (BMMYK, 2020).
2014 yihinda c¢ikan yoénetmelik ile gecici koruma statiisii verilen Suriyeli nifusun yaklasik
%098.4’11 kentlerde yasamaktadir (GIGM, 2021). Genellikle kalabalik ortamlarda yasayan ve
calisan, dusiik gelir dizeyine sahip bu grubun, pandemiden nasil etkilendigini arastiran baz
calismalar mevcuttur (Akyildiz, 2020, MUDEM, 2020; Ozkul, 2020; Relief International, 2020;
SGDD, 2020). Bu arastirmalarin ortak bulgularina gbre, Suriyeli hanelerin yaklastk %88’inde,
isten ¢tkarmalara veya Ucret kesintilerine baglt gelir kayb1 yasanmis; yaklastk %801 pandemi
déneminde acil ihtiyaglarint karsilayamamugtir. Bunun yami sira, arastirma kapsaminda
goristilen Suriyelilerin, en az %15 ila %26 gibi degisen oranlarda, saglik hizmetlerinden
yararlanamadiklart saptanmustir. Son olarak, arastirmalar, hanelerin ¢ogunda uzaktan egitim
icin gerekli teknik imkanlarin yetersiz oldugunu ortaya koymustur. Bu sebeple, bazi rapotlara
gore her dort haneden birinde, bazilarina gore ise her iki haneden birinde yasayan okul
cagindaki ¢cocuk ve gencler egitime erisememektedir.

Bu raporlarin sundugu genel ¢erceve, COVID-19’un Suriyeli miiltecilerin ge¢im kaynaklarini
azaltan, egitim ve saglik hizmetlerinden yararlanmalarini etkileyen ¢ok boyutlu bir kriz
oldugunu gostermektedir. Ortaya konulan arastirmalar, istatistiksel olarak cok degerli bulgular
sunmakla birlikte, Suriyeli miltecilerin bu sirecteki deneyimlerine ve basetme stratejilerine
odaklanan nitel caligmalar ile de desteklenmelidir. Buradan hareketle, bu calismanin amact,
miltecilerin pandemi strecinde karstlastiklart zorluklari, bu zorluklart asmada belitledikleri
stratejilerini, onlarin deneyimleri tizerinden analiz ederek nitel veri saglamaktir. Bunun yant
sira, pandeminin her bir milteci tizerindeki etkisinin farklt olacagt varsayimina dayanarak, bu
farklligin, toplumsal cinsiyet, egitim ve vatandaglik gibi degiskenler temelinde olusup
olugsmadiginin ortaya konmasi hedeflenmistir. Son olarak, toplumun bir pargast haline gelen
miulteci saglginin, genel halk saglg: ile iliskisinin ortaya ¢ikarilmast ve tartisilmasi
amaclanmistir.

www.gocdergisi.com



226 Neoliberal Diizende Artan Karilganhklar: Pandemi Doneminde Miilteci Saglys
Kavramsal ve Kuramsal Cergeve

Koronavirtisiin kiiresel boyutta yarattigt riskler ve belirsizlikler, salgint akademik tartigmalarin
merkezine getirerek, onun sosyolojik etkilerini analiz etmeyi gerekli kilmaktadir. Bu noktada,
Alman sosyolog Ulrich Beck’in risk toplumu tezi 6nemli bir kuramsal taban olarak karsimiza
ctkmaktadir. Beck, ikinci modernitenin belirleyici 6zelliginin risk toplumunun ortaya ¢ikist
oldugunu ileri siirerek, bu tezini bes dayanak noktast tizerinden temellendirir (1992: 22-24).
Bunlar; (1) insan yapimi yeni mega risklerin ortaya ¢ikarak kiresel 6lgekte insanligin varligini
tehdit etmesi, (2) kiiresellesmenin ve akiskanligin trettigi yeni bir toplum biciminin dogmast,
(3) riskin karmastk dogasinin, siyasileri ve bireyleri bilimsel bilgiye — dolayistyla uzmanlara —
bagimli kilmasi, (4) sosyal siuf gibi buytk anlatlarin (meta-narrative) 6znesi olan sosyal
kategorilerin degiserek, kendi kendini gerceklestiren yeni bir politik 6zne anlayisi cergevesinde
bireysellesmenin gecerlilik kazanmasi ve son olarak, (5) esitsizligin risk pozisyonlart seklinde
yeni bir forma déntiserek herkesi kapsamasidir.

Beck’in sundugu bu bes dayanak noktasi, pandemi siirecinin analizi icin farkli dlceklerde
gecerli ve yol gostericidir. Biraz daha detaylandirmak gerekirse, Beck’e gore, eski toplumlarda
goriilen, dogal afetler ve felaketlerden kaynaklanan risklerin dogast giiniimiiz toplumlarinda
degismistir (1992: 21). Modern toplumlarda, bilim ve teknolojinin ilerlemesine paralel olarak
ortaya ¢ikan belirsizliklerden kaynaklanan ve kiiresel 6lcekte insanligi tehdit eden yeni tip mega
riskler vardir (Beck, 1992: 10-13). COVID-19 pandemisinde oldugu gibi, bu mega riskleri
6nceden tahmin etmek zordur; potansiyel etkilerini ve sonuglarini hesaplamak ise 6ngérilere
dayanir.

Pandemi ve kiiresel ekonomi arasinda gozlemlenen karsihikhi baglilik, tam da Beck’in isaret
ettigi gibi, koronavirls salgininin bir mega risk oldugunu gostermistir. Kiresel ekonominin
daralmasi ve birgok insanin gecim kaynaklarint kaybetmesi neticesinde ortaya ¢ikan tablonun,
pandemi sonrast diinyada daha da kétilesecegine ve 32 milyon insanin agsiri yoksulluga
striiklenecegine vurgu yapilmaktadir (UNCTAD, 2020; World Bank, 2020). Yoksullarin
giderek yoksullasmast, onlarin pandeminin tehditlerine daha uzun siire maruz kalacagina ve
gelecekte bireyleri daha fazla riskin bekledigine isaret etmektedir. Modernitenin dayattigi bu
belirsizlik ortamindan ¢tkmanin yolu ise bireyin riskleri ortadan kaldirmak icin alacagi
kararlarda — yani failliginin giictinde — gizlidir.

Risk toplumundaki belirsizliklerden biri de diismanin kim veya ne oldugunun bilinememesidir.
Tipkt  pandemi déneminde gorildigt gibi, siiper viriis bulastiricillart olarak potansiyel
dismanlar her yerde, hatta evimizde bile olabilir. Pandeminin yénetilmesi baglaminda alinan
tedbirlerin riski yok etme konusunda yetersiz kalmasi, bu gériinmez diismanin sadece bireyin
saglik hakkint degil; ayni zamanda diger tim temel haklarini da tehdit etmesine neden olur.
Bireyler, belirsizliklerin ve tehditlerin sonuglarini minimize etmek icin kendi gtivenliklerini
oncelerler (Delibag, 2015). Guvenligin 6ncelenmesi, biz ve Stekiler arasina cekilen cizgilerin
keskinligine dayanir. Milteci ve gé¢menlerin yeri, bu siirecten en fazla etkilenen gruplar
arasinda yer almalarina ragmen, 6teki konumlarindan dolayt glinah kegisi ilan edilebilir;
dolayistyla, viriisti bulastirmakla ve yaymakla suclanarak, halk sagligina zararli dismanlar olarak
gorilebilirler.

Ayrica, riskler ve tehlikeler belitli bir mekanla, zamanla, sinifla veya toplulukla sinirlt degildir
(Beck, 1992: 13). Ancak, bu durum mevcut esitsizliklerin ortadan kalktugr seklinde bir
yanilsamaya sebep olmamalidir. Bireylerin, risklerin sonuclarindan etkilenme diizeyi,
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kimliklerine gbre artmakta veya azalmaktadir; dolayisiyla, esitsizlik halen varhigini
surdiirmektedir. Nitekim, SARS-CoV-2 viriisiine yakalanma riski herkes icin gecerlidir. Ancak,
bu risk, cinsiyet, sinif ve statli gibi demografik belirleyiciler temelinde, sosyal olarak kirilgan
bazi gruplar icin daha yiiksektir. Bir diger deyisle, kimlikleri temelinde dezavantajli risk
pozisyonlarina sahip bireyler, pandemi de dahil olmak tizere tim risk ve tehlikelere karst daha
savunmastzdir. Ciinki, toplumun diger kesimlerinin aksine, bu gruplar, kendilerini risklerden
ve tehlikelerden korumak icin yeterli kaynaklara sahip degillerdir ve bu sebeple 6zyénetim
stirecine esit bir sekilde katilamazlar.

Pandemiye bagli ekonomik durgunluk déneminde, kadinlar erkeklere oranla, gé¢men ve
milteciler ise yerel halka oranla is kayiplarindan daha fazla etkilenmistir ILO, 2020). Ciinkd,
kadinlar, g6¢men ve miilteciler, neoliberal sistemin diizenli olarak diizensiz islerde, glivencesiz
olarak calistirlan emekgileri, bir diger deyisle, prekaryalarnidir (Standing, 2014). Neoliberal
sistem, sosyal refah programlarini &zellestirerek, kadinlarin tizerindeki toplumsal cinsiyete
dayali sorumluluklari artirmis ve onlart yari-zamanl ve diigiik ticretli islerde ¢alismaya mahkum
etmistit (Armstrong, 1996; Scharff, 2016; Shields, 1996). Mdlteci ve gd¢menler icin de
neoliberal stre¢ benzer sekilde ilerlemistir. Emek piyasasina giristeki engellerin, dil ve bilgi
eksikliginin ve vatandas olmamanin getirdigi zorluklar sonucu yerel halkla formel isler icin
rekabet edilememesi ve neoliberal sistemin sosyal destek programlarint kaldirmasi, bu gruplart
prekaryanin bir bileseni haline getirmistir (Jamil, vd, 2016; Krahn, vd., 2000; Matoo, Neagu ve
Ozden, 2006; Shields, 1996).

Pandemi ile is yerlerinin faaliyetlerini durdurmast ve ‘esnek’ ¢alisma kosullarina gecilmesiyle,

emek piyasasinda ilk gbzden cikarilanlar elbette giivencesiz kosullar altinda cgalisan kadinlar,
gécmenler ve milteciler olmustur. Bunun sonucu olarak, gé¢men ve miilteciler, derin bir
yoksullukla karst karsiya kalmus; kadinlarin ev igindeki mevcut yiklerine, yaslt bakimi ve
cocuklarin egitimi gibi toplumsal cinsiyete dayali yeni sorumluluklar eklenmistir. Bazi
hanelerde bu yiikler, egitimden mahrum birakmak pahasina, kiz ¢ocuklarinin tizerinde yikilmis;
erkek cocuklar ise, aileleri tarafindan, hanenin ge¢im kaynaklarini kaybetmesi sonucu evin
gecimini saglamak i¢in gocuk isciligine yonlendirilmistir.

Yontem

Incelenen olguya iliskin daha detaylt bir anlamlandirma sundugu igin bu calismada nitel
aragtirma yontemi benimsenmistir (Merriam, 2009). Arastirma sirasinda, veriler derinlemesine
miulakat teknigi ile toplanmistir. Saha arastirmasinda, ilk olarak milakatlar yiz yiize
gerceklestirilmek istenmistir. Bu dogrultuda, Ankara’nin Altindag ilcesindeki Suriyelilerin
yogunluklu olarak yasadigi birka¢ mahallede ti¢ giin stiren bir pilot ¢alisma yiriitilmistir.
Ancak, pandemi kosullarinda katilimcilara ulasmanin zor olmasi ve ulagilan kisilerin viriise
yakalanma endisesi ile goriismek istememesi gibi sebeplerden dolayt katilimcilara ulagmak icin
yeni bir strateji belitlenmistir. Buna gore, katilimecilara, Suriyeli multeciler tarafindan kurulan
ve tiyelerinin ¢ogunlukla Suriyelilerden olustugu WhatsApp, Instagram ve Facebook gruplart
tzerinden ulastlmustir. Bu gruplarda, arastirmanin igerigi, amaci, yontemine ve arastirmacinin
iletisim bilgilerine iliskin Turkce ve Arapca olarak kisa bir duyuru paylasimistir. Arastirma
hakkinda bilgi almak ve arastirmaya katilmak isteyenlerle kisa goriismeler yapilmustir. Ik
etapta, ilgi gosteren kisilerin ¢ogunlugunun sosyal medyay1 aktif olarak kullanan 18-25 yas
araligindaki Gniversite Ogrencileri oldugu gérilmistir. Bu durumun Orneklemde bir
kiimelenmeye neden olacagt endisesi ortaya ¢ikmis; dolayisiyla, bu yas araligindaki gruptan
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sadece birkag kisi ile mulakatlar yapilmistir. Duyuru, diizenli olarak sosyal medya gruplarinda
paylagilip dolagimda tutularak, farkli yas ve meslek gruplarindan kisilerin de arastirmay:
gbrmesi hedeflenmis; boylelikle, 6rneklemin gesitliginin artmast saglanmistir.

Kasim-Aralik aylarinda, bu gruplar tizerinden aragtirmacilara ulasan 20 katilimer ile gérisme
takvimleri olusturulmustur. Katiimcinin tercihi dogrultusunda, Zoom ve Whatsapp
platformlar1 tzerinden goruntilii/sesli goriisme  yapilarak veri toplanmustir.  Zoom
uygulamastini tercih eden katilimcilara, arastirmaci tarafindan toplantt baglantilart génderilmis;
WhatsApp’t tercih edenler ile randevu saatinde direkt aramalar yapilmstir. Gorismeler,
Tirkce ve Ingilizce olarak arastirmacilar tarafindan, Arapca olarak bir terciiman aracthgiyla
gerceklestirilmistir. En kisa gériisme 33 dakika, en uzun gbriisme 1 saat 15 dakika stirmistiir.
Ankara’da goriisiilen katilimailar disinda diger katilimeilarin, Suriyelilerin yogun olarak yasadig
Istanbul, Gaziantep, Hatay, Mersin ve Kilis illerinde ikamet ettigi 6grenilmistir.

Katihmcilarn rizast dogrultusunda alnan ses kayitlari ¢oziimlendikten sonra, desifreler
MAXQDA 2020 programina yiiklenmis ve arastirmanin amact dogrultusunda, belirli kodlar
etrafinda tematik analize tabi tutulmustur. Tematik analizin, verilerdeki benzerliklere ve
farklhiliklara vurgu yaparak, goristlen gruba iliskin derinlemesine bir degerlendirme yapma
imkant sunmast, bu arastirmada énemli bir kolaylastirict olmugtur (Creswell, 2015; Braun &
Clarke, 2000).

Bulgular ve Tartigma

Bu bélumde, ilk olarak katilimecilarin demografik 6zelliklerinden, gb¢ hikayelerinden ve
pandemi 6ncesindeki yasam kosullarindan kisaca bahsedilmistir. Ardindan, pandemi siirecinde
temel haklarindan yararlanma ve hizmetlere erisme deneyimlerine bakarak, pandeminin
miilteciler Gizerindeki etkisi ve bunun farkli boyutlari ortaya konmustur.

Katilimcilar, Gog Hikayeleri ve Pandemi Oncesi Yagsam Kosullart

Katiimeilarin yas, cinsiyet, egitim ve vatandaglik durumuna iliskin demografik bilgileri Tablo-
1’de verilmigtir. Arastirma kapsaminda, yaslari 22 ve 64 araliginda degisen on bir erkek ve
dokuz kadin katiimer ile gbriistlmustiir. Katthmeilarin on biri Halep’ten, dérdi $am’dan,
dordi Lazkiye’den ve biri de Tartus’tan Turkiye’ye gelmistit. GO¢ etme nedenleri, savasin
giindelik hayatin giivenli diizenini bozmast sonucu strekli korku ortaminin olusmasi, insan
givenliklerinin ve yagamlarinin tehdit altinda olmasi, temel hizmetlerin kesilmesi veya
aksamasi ve ge¢im kaynaklarinin kaybedilmesi neticesinde ekonomik sorunlarin ortaya ¢ikmast
seklinde Ozetlenebilir. Katiimeilarin biyiik ¢ogunlugu Tirkiye’ye siirdan giris yapmus, bir
kismt ise ucak veya gemi yolculugunu tercih etmistir. Sinirdan gelenler, gb¢ glizergahint daha
givenli kidmak ve olast riskleri azaltmak amaciyla, insan kacakeilar1 vasitasiyla Tirkiye’ye
gelmislerdir.

Tablo 1. Katihmecilara Tliskin Baz1 Demografik Bilgiler

Yas Cinsiyet Egitim Durumu Vatandaglik durumu
K-1 26 Erkek Universite Ogrencisi Gegici koruma / Vatandaslik 5. agama
K-2 25 Kadin Universite Mezunu T.C. Vatandagt
K-3 30 Erkek Universite Mezunu Gecici koruma / Vatandaslik 4. asama
K-4 22 Erkek Universite Ogrencisi T.C. Vatandast
K-5 37 Erkek Lise Mezunu T.C. Vatandast
K-6 51 Erkek Tlkokul Mezunu Gegici koruma
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K-7 24 Erkek Universite Ogrencisi Gegici koruma
K-8 32 Kadin Lise Mezunu Gegici koruma
K-9 44 Kadin Ilkokul Mezunu Gegici koruma
K-10 38 Kadin Lise Mezunu Gegici koruma
K-11 64 Erkek Universite Mezunu T.C. Vatandast
K-12 33 Erkek Lise Mezunu Gegici koruma
K-13 34 Kadin Lise Mezunu Gegici koruma
K-14 30 Kadin Ilkokul Mezunu Gegici koruma / Vatandaslik 2. agama
K-15 32 Erkek Universite Mezunu Gegici koruma / Vatandaslik 5. asama
K-16 30 Erkek Universite Mezunu Gegici koruma / Vatandaslik 4. agama
K-17 41 Erkek Lise Mezunu Gegici koruma
K-18 36 Kadin Lise Mezunu Gegici koruma
K-19 52 Kadin Ilkokul Mezunu Gegici koruma
K-20 27 Kadin Lise Mezunu Gegici koruma

Turkiye’nin hedef tlke olarak se¢ilmesinde en ¢ok dile getirilen nedenler, cografi yakinlk ve
acitk kapt uygulamasidir. Baslangicta kisa streli olarak gé¢ edeceklerini diisiinen bazt
katitimeilar, Suriye’deki meveut rejimin devrilmesi ile birlikte hizlica tilkelerine dénebilme
imkant verdigi icin Tiurkiye'yi tercih ettiklerini ifade etmislerdir. Go¢ yolculugunda ve
Turkiye’ye yerlesme strecinde en biiytik kolaylastiricilart, daha 6nce gég eden veya Turkiye’de
yasayan aile bireyi, akraba ve arkadas gibi sosyal aglari olmustur.

“(...) Savag sadece bomba atmak ya da adam oldiirmek dedil. Ekonomi bitiyor, elektrik, su
bunlarin bepsi bitiyor. Yiyecek igecek bitiyor. (...) Hursizlik baglads, insanlar birbirini ibbar
etmeye bagladr. Kapr komsunla diigman oldun. Diyorlar ki Suriyeliler geldi, savagstan korktular,
kagtilar. Eskiden oldugn gibi bir meydanda toplanp savassak kimse kagmazg. Artik savays oyle
dedil. Seni tabanca ile vursalar bir sey olmag. Ama biyle boyle her seyde, her yerde bask:
olusturnyorlar.” (K5, 37, E)13

“Biz burada bir siire kaliriz, diyorduk. Esad gidince de hemen dineriz diye diisiiniiyorduk. Bu
kadar kalmak gibi bir planiniz, yoktu yani. Sonra Esad kalmca, ISID gelince gok kotii oldu her
sey. O yiizden artik kalacagiz. Suriye’ye gitmek or bu saatten sonra.” (K1, 26, E)

Egitim durumlarina iligkin  veriler incelendiginde, sekiz kattimecinin  Universite
mezunu/6grencisi oldugu gorulmektedir. Diger katilimeilarin ise dordu ilkokul mezunu, sekizi
lise mezunudur. Katithmecilarin ¢ogu, Suriye’deyken doktor, mithendis, eczact gibi profesyonel
mesleklerde calisan ve ticaretle ugrasan, orta ve Ust sinifin yagam tarzint benimseyen kisilerdir.
Ulkelerinde sahip olduklari ekonomik sermayeyi, Tirkiye'ye gelmelerinde ve buraya
yetlesmelerinde kullanmuglardir.  Ancak, Suriye’deyken onlarin yasam kalitesini ylkselten
beseri sermayeleri, Tirkiye’de diploma denkliginin alinamamast ve Turkce bilmeme gibi
sebeplerle gecerliligini kaybetmistir. Ekonomik sermayelerinin zaman i¢inde tikenmesi ve acil
para ihtiyact bu grubun, vasiflarinin ve egitim seviyelerinin ¢ok altindaki islerde, diisiik ticretler
karsiliginda ¢alismasina neden olmustur. GO¢ sonrast vasifsizlasmanin bir sonucu olarak,
sosyo-ekonomik statiileri olumsuz etkilenmistir. Ote yandan, Suriye’deyken alt gelir grubunun
tyeleri olan katitlimcilarin sinifsal konumlari, her iki yerde de beseri ve ekonomik sermayeden
yoksun olduklari i¢in aynt kalmistir. Bu iki grup icin ortak olan sey ise, kilttrel ve sosyal

1“Besinci katthmet, 37 yasinda, erkek” agiklamasina isaret eder. Benzer kodlama diger katilimeilar igin de yapilmustir.
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sermayelerinin varligi, bunlarin bir miicadele pratigi olarak ekonomik sermaye tiretme amach
kullanilmasidir.

“Ben, Suriye’de bilgisayar miihendisi olarak calssryordum. Babam da tarim ve ticaretle ugrastyordu.
Buraya gelince, babam rabatsizlands, aileme simdi ben ve erkek kardesim bakmak orundayig.
(...) Buraya geldigimde, biraz paramz vards, onu kullandik ama sonra ¢alismanmz, gerekti. Ben
de tekstilde ¢alistim, insaatta calistim, garsoniuk yaptim. Suriyelilerin is bulmak icin kullandiklar:
[Sosyal medya] gruplar: var oradan buluyornm isleri. Denklik alamadim ciinkii Suriye’ve gitmem
lazim once. Onu da istemiyornm ciinkii bana orada bir sey olsa buradaki aileme ne olacak? Ayrica
alsam bile ne olacak, simdi bilgisayar mithendisi olarak bir Tiirkii mii calsstrrerlar yoksa Suriyeli
birini mi?” (K16, 30, E)

Go¢ stirecinin katitimeilarin hayatlarinin her alaninda yarattdr radikal dontisim, farklt bir
sosyal dinyanin yapilarint i¢sellestirmelerini, 6znelliklerini belirli davranis kaliplari, bir diger
deyisle, habitus etrafinda yeniden kurgulamalarini zorunlu kidmistir (Bourdieu, 1975). Ancak,
bunu yapabilmek icin belirli 6n kosullart yerine getirmek gerekir. Bunlar arasinda, emek
piyasasina eklemlenmek, barinabilecek bir yer bulmak, saglik hizmetlerinden yararlanmak ve
egitim almak, bireyin yabancist oldugu sosyal diinyada kendine bir yer bulmasin saglar.

Sosyal ve kiltirel sermayenin kolaylastiricilifinda, Suriyeli miilteciler emek piyasasina
girmislerdir. Emek piyasasina eklemlenmek, sosyal uyum siirecinin en énemli basamagidir.
Her ne kadar bu eklemlenme adil ve esit sartlarda gerceklesmese de, katilimcilar i¢in barinma,
saglik ve egitim hizmetlerine erisimin 6ntint agmustir. 2014 yilinda yilinda ytrtrlige giren Gegic
Koruma Y onetmeligrnin Sutiyelilere, istihdam, barinma, saglik, egitim ve diger kamu hizmetlerine
erisim hakki tanimasiyla yasalar diizeyinde de bir kolaylik saglanmistir (Gegici Koruma
Yoénetmeligi, 2014). Takip eden yillar icerisinde, belirli kriterlere sahip Suriyeli miltecilere,
Tirk vatandashigt verilmesinin de yasal olarak 6nii agilmistir. Bu kriterler; 1) Ttrkiye’ye yasal
olarak giris yapmak, 2) gecici koruma statiisiine veya ikamet iznine sahip olmak, 3) en az lisans
diizeyinde bir diplomaya sahip olmak, 4) bir meslege sahip olmak ve 5) herhangi bir suca
karismamis olmak seklinde 6zetlenmistir (Késer Akgapar & Simsek, 2018).

Yapilan goriismelerde, katitlimcilarin ortalama alti yildir Tiirkiye’de yasadiklart gérillmiistiir. Bu
stire¢ icinde, dort katilimet, telefonla aranarak vatandaglik icin gériismelere ¢agrildiktan sonra
Tirkiye Cumhuriyeti vatandashigt almistir (Bkz. Tablo-1). Lise mezunu olan bir katilimet
disinda hepsi yukarida O6zetlenen kriterlerin timiini saglamaktadir. Koser Akcapar ve
Simsek’in (2018) tartisug1 gibi, bu katthmecilar i¢in vatandas olmak, kendini ve gelecegini
glivence altina almak ve daha ¢ok haktan yararlanmak demektir. Bu gibi avantajlarin yani sira,
katihmcilar, katlimciar, bazi durumlarda vatandas olduklart i¢in yerel halktan tepki
gordiklerini de aktarmistir. Gorlsilen diger katiimcilar, gecici koruma statiisi altinda
kalmakta; ancak aralarinda bazilarinin vatandaslik siirecleri devam etmektedir.

“(...) Gegen yil Suriye’ye gidecegim diye Tiirkiye pasaportu cikardim. Sonra oda arkadaglarmm

pasaport cikartamadiklar: igin bana kars: kitii davrandilar. (.. .) Bir giin bir tartisma sirasinda
bana “geldiniz tepemize ciktiniz, Tiirk vatandags: da oldun, pasaportu da aldm, ob!” dedi.” (K2,
25, K)

Yonetmeliklerin yasal engellerin bir¢ogunu ortadan kaldirmasina ragmen, katilimeilar temel
haklarindan yararlanmak ve hizmetlere erismek istediklerinde pratikte bazi engellere
karsilasmislardir. Ornegin, ev sahiplerinin Suriyeli olduklart igin evlerini kiralamak istememesi,
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koti kosullardaki evlere yiiksek kira bedelleri istenmesi veya keyfi nedenlerle evden ¢tkarmalar,
ev arama streclerinde karsilastiklart engeller arasinda gosterilebilir. Bu tiir ayrimet ve dislayict
davraniglara karst ise, Suriyelilerin yogun olarak yasadiklari mahallerde ev bakmayi veya Suriyeli
sosyal aglart vasitastyla ev bulmayt kendilerine bir miicadele pratigi olarak se¢mislerdir. Bu
stratejiler, onlarin grup ici baglarint gliclendirip bir gliven alant olustursa da, yerel halk ile olan
temasi azalttif1 icin sosyal koprillerin kurulmasini engellemektedir (Putnam, 2000).

“Cok kitii evlere cok para istiyorlar. Evde tuvalet yok, mutfak yok diyor ki bu 600 lira. Tiirklere
0 kadar demezler. Suriyeli oldugnmuz;, icin diyorlar. Abimlerden once iki kere ev dedistirdik. Ev
sahibi diyor ki sizden daha fagla veren buldum, ¢ikimn. Biz 400 veriyorug, mesela baska Suriyeli
450 veriyor. Bizi ¢ikarzyor.” (K19, 52, K)

Gegici Koruma Yonetmeligi kapsaminda, saglik hizmetlerinin ticretsiz olmasi erisilebilirligi ve
genel memnuniyeti artirmigtir. Bu kararin 6nemi, Tirkiye’ye geldikten sonra bulagict hastalik
gecirmis veya daha 6nce bu hastaliklara karst agt olmadi@i icin risk altinda olan kisilerle yapilan
gorigmelerde bir kez daha ortaya ¢ikmustir. Bu katiimeilarin, kendileri ya da bir yakini
hastalandig1 zaman saglik hizmeti alabilmis olmasi, hastaligin bulasma riskini azaltarak genel
halk sagliginin korunmasina katkida bulunmustur. Bununla birlikte, katilimecilar,saglik
hizmetlerinden yararlanirken karsilastiklart bazi sorunlari dile getirmiglerdir. Bunlar ise;
hastanelerin kalabalik olmast, terciman sayisinin yetersizligi, hizmet veren ya da hizmet alan
diger kisilerin ayrimct ya da dislayict tutumlar sergilemesi seklinde 6zetlenebilir.

Pandemi Etkisi

Turkiye’nin COVID-19 miucadelesi, 11 Mart 2020 tarihinde ilk koronaviriis vakasinin tespiti
ile baglamustir. Bu kapsamda alinan kararlar neticesinde, saglik hizmetleri salgint kontrol altina
almak icin yeniden yapilandirilmis, bazt is yetrlerinde faaliyetler durdurulmus veya esnek
calismaya gidilmis, tlke genelinde tim kademelerde uzaktan egitime gegilmis ve seyahat
kisitlamast getirilmistir (T.C. Igisleri Bakanlgi, 2020a; T.C. Icisleri Bakanhgi, 2020b). Bu
kararlardan, halk saglig1 acisindan en 6nemli olant ise 13 Nisan 2020 tarihli ve 2399 sayili
Cumbhurbagkanligt Kararnamesi’dir. Buna gére, COVID-19 acil hal kapsamina alinarak, sosyal
glivence sarti olmaksizin herkesin tani ve tedaviye erisimi mimkin kiinmistir (Resmi Gazete,
2020).

Pandemi déneminde tedavi kadar dogru bilgiye erismek de buyik 6nem tagimaktadir. Bu
dogrultuda, Yabanct Uyruklular Poliklinikleri ve G6é¢men Sagligt Merkezleri aktif bir sekilde
gbcmen ve milltecilere yonelik olarak hem saglik hizmeti sunmus hem de Turkge, Arapca ve
Ingilizce olarak bilgilendirme caligmalart yiritmistir (Gé¢ Sagligt Dairesi Bagkanlig, 2020).
Bunun yant sira, Saglik Bakani Fahrettin Koca ve bazt kamu kurumlarinin sosyal medya
hesaplari, miilteciler icin bir diger bilgi kaynagt olmustur. Ancak, yapilan gorismelerde,
katilimciarin bir kisminin, verilen bilginin Arapca olmast sebebiyle, glivenilir olmayan
kaynaklar tizerinden COVID-19 ile ilgili bilgilere eristikleri gértlmistir. Yine de, bitiin
katilimcilar, koronaviriisiin yaygin belirtilerini ve salgindan korunmak i¢in alinmast gereken
onlemleri bilmektedir.

Pandemin temel hizmetlerin hepsine erisimi aksatmus olsa da, multeciler icin en yikict etkisi,
gecim kaynaklarinin kaybedilmesidir. Gortsmeler sirasinda, sadece dort erkek katilimeinin
calistig1 6grenilmistir.2#Diger katilimeilar ise, pandemi ile bitlikte kendilerinin/hanede ¢alisan

2 K6, K-12, K-16, K-17
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diger kisilerin islerini kaybettigini veya haneye giren toplam gelirlerin azaldigini ifade
etmislerdir. Pandemi 6ncesinde aldiklart kurum yardimlarinin bu dénemde kesilmesi veya
diizenli olarak génderilmemesi de, bu dénemde, katilimecilarin magduriyetlerini artirmustir.

Gegim kaynaklari azalan katilimcilar, pandemi siirecinde diizenli bir is bulamamislardir. Bunun
neticesinde, var olan kaynaklart korumak veya artirmak icin belitli yollara bagvurmuslardir.
Bunlardan biri, erkek miiltecilerin insaat, mevsimlik tarim, hamallik gibi glinlik isler yaparak;
kadin miiltecilerin ise, bulunduklart sehrin is piyasasina gére degismekle birlikte, fistik kirma,
boncuk dizme, giysi isleme gibi parca basi isler yaparak gelir elde etmesidir. Hem erkek hem
de kadin milteciler, bu isleri bulmak icin sosyal sermayelerini kullanmuslardir. Dolayistyla,
onceden tanidiklart tarim aracilar, ustabaslart veya diger Suriyeliler, katilimcilarin ekonomik
sermayeye erismelerinde 6nayak olmuslardir. Yine de, bu islerden kazanilan para ¢ok diisitk
oldugu ve stirekli olmadig icin katdimeilara, masraflarint karsilama imkani vermemistir.

“Isler ok azaldy. Simdi bazen hamallik yapsyorum burada. Arada insaatlara gidiyorum. Ama
50-60 lira kazantyorum giinde. O da yetmiyor.” (K7, 24, E)

“Kayinvalidem ve griimcem bazen komsuya gidiyorlar fistik ¢itlamatk igin. (. ..) Komsunun kocast
da tarimda caliszyor, o getiriyor isi.” (K18, 36, K)

Yapilan gorismelerde, katitimeilarin aile dyelerinden herkesin gée siirecine katilmadigi veya
farkh dlkeleri tercih ettikleri grilmistiir. Pandemi 6ncesinde ve siirecinde, diger ilkelerde
olan bu tiyeler arasinda bir para akist vardir. Dolayistyla, kattlimeilar icin, ulusotest iligki aglart
kullanarak finansal destek almak, diger bir strateji olarak karsimiza ¢itkmaktadir.

“Bir abim var Kuveyt'te calissyor. Oranmn para birimi (burada) cok yiiksek. O bize para
gonderiyor. Bu sekilde yardimer olnyor. (...) Mesela 100 Kuveyt dinar: gonderiyor burada 2000
liradan fazla yapryor.” (K4, 22, E)

Is kayiplart ve gecim kaynaklarinin azalmasi, masraflarin karsilanmasini da olanaksiz hale
getirmigtir. Bunun bir etkisi, barinma kosullarinin degismesinde ortaya ¢tkmustir. Kira ve
faturalarini 6demekte zorlanan katilimecilar, giderlerini azaltmak amaciyla yakin ¢evrelerinden
kisilerle evlerini bitlestirmislerdir. Ev birlestirmeler genellikle akraba veya arkadaslar ile yapilsa
da, bazt durumlarda evlilik yoluyla da gerceklesmistir. Suriyeli milteciler icin evlilik, hem
pandemiden 6nce hem pandemi stirecinde karsilastiklar1 ekonomik sorunlara ¢6zim olan ve
onlara, kisith imkanlart birlestirerek, dayanisma sanst taniyan bir toplumsal eylem olarak
karsimiza ¢tkmaktadir (Incetahtact, 2020). Bu tiir sosyal aglarin, en giivenilir dayanisma yolu
olarak kisiler tizerindeki yiikii azalttig1 goriilmiistiir. Ote yandan, hane igindeki toplam niifusu
artirdift icin ev bitlestirmelerinin olumsuz etkisi de vardir. Hanede yasayanlarin sayilari
arttikca, sosyal mesafenin saglanmasi katilimciar agisindan mimkin olmamakta; birinin
koronavirtise yakalandigt durumlarda hem hanedeki diger tyeler hem de temasta bulduklari
kisiler yiiksek risk altina girmektedir.

“Burast benim arkadasimm evi. Onun da kocast dldii. Ogln Almanya’da. (...) Nisan aymda
tagimdik. Kizum issiz kalinca iste para yetmiyordu. Biz de buraya tasmdik.” (K9, 44, K)

“Yani ¢alistigryla geciniyoruz. Bir de esim eviendi. Dini nikabla. .. Dedi ki ‘evde para_yok, ben
birini buldum, o da gelecek parast var.” Kadm dul, cocuklar: ona Katar'dan para ginderiyor.
Ejsimden de biiyiik, 52 yasinda.” (K8, 32, K)
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Genel halk sagliginin korunmast noktasinda karsimiza ¢ikan en kritik bulgu, katihimeilarin
koronaviriise yakalanmalari veya koronavirls hastast ile temas halinde olmalart durumunda,
karantinaya alinma ve gecim kaynaklarint kaybetme korkusu sebebiyle saglik hizmetlerinden
yararlanmamalart ve ise gitmeye devam etmeleridir. Tablo-2’de her bir katitimcinin COVID-
19 ile iligkisine yer verilmistir. Buna gore, riskli olan katilimcilardan sadece besinin test
yaptirdigt ve karantinada kaldiklart goriilmistir. Ancak, Tablo-3’ten de goriilebilecegi tizere,
test yaptiranlardan sadece bir tanesi evin geciminden sorumludur.’>Bu katilimct hastanede
terciman olarak calistigt icin zorunlu olarak karantinada kaldigini ifade etmistir. Diger
katilimcilar ise, hanenin gelirine katkida bulunmadiklart icin karantinada kalabilmislerdir. Ote
yandan, bu Kkisilerin temashi oldugu ve belitli semptomlar tagimalarina ragmen test
yaptirmaktan kaginan aile Uyeleri, riskli olduklarini saklayarak ise gitmeye devam etmistir.
Cunkd, bagka bir geliri olmayan bu aileler icin, testin pozitif ¢tkmasinin ardindan uygulanacak
olan zorunlu karantina, zaten kisith olan gelirlerinin tamamen sifirlanmasi anlamina
gelmektedir.

Tablo 2. Katilimcilarin COVID-19 ile Tliskisi

Katilimcilar Test Yaptiranlar ve Karantinada Kalanlar
COVID-19 porzitif olanlar K-1, K-2, K-6, K-10, K-1, K-10, K-16, K-20
K-16, K-20
COVID-19 porzitif olan hastaile | K-4, K-7, K-9, K-12, K-9
temas halinde olanlar K13, K-14, K-17
Enfekte olmayanlar/Temash K-3, K-5, K-8, K-11, -
olmayanlar K-15, K-18, K-19

“Bizde herkes (COVID-19) oldu ama hastaneye gitmedik. (...) Ise gittik tabii. Ne yapalm,
para yok calismagsak 15 giin bize kim bakacak? Maskeyi taksp gittik. (...) Karantinaya
almacagsz, diye gok korktuk. Karantinaya almsaydik_yapacak bir sey kalmazdr. Evde beklerdik
0 gaman da agliktan dliirdiik. Yok para ne yapacaksm? Adam hastalanirsa da olecek, calismazsa
da dlecek.” (K6, 51, E, Enfekte)

“Ben korona oldum. Test yaptilar. Pozitif cikts. Ilac verdiler. Karantinada kaldim. (...) Yani
esim ise gitti fabrikaya. Tek onun isi kalmistr. O yiizden baska maasimg yoktn. Cocuklarimiz
var. Gitmesi gerekti. Ama kendini korudu yani. Maskesini taktr." (K20, 27, K, Enfekte)

Tablo 3. Enfekte veya temasl olan katilimcilara iliskin bazt veriler

Cinsiyet Hanesinin gegim kaynag1 kendisi Test yaptird1 Karantinaya uydu
mi? m1? mu?
K-1 Erkek Hayir Evet Evet
K-2 Kadin Evet Hayir Evet
K4 Erkek Hayir Hayir Hayir
K-6 Erkek Evet Hayir Hayir
K-7 Erkek Evet Hayir Hayir
K9 Kadin Hayir Evet Evet
K-10 Kadin Hayir Evet Hayir
K-12  Erkek Evet Hayir Hayir
K-13  Kadin Hayir Hayir Hayir
K-14  Kadin Hayir Hayir Hayir
K-16  Erkek Evet Evet Evet

3K-16

www.gocdergisi.com



234 Neoliberal Diizende Artan Kardlganhklar: Pandemi Doneminde Miilteci Saglys

K-17  Erkek Evet Hayir Hayir
K-20 Kadin Hayir Evet Evet

Suriyeli miultecilerin emek piyasasinda yasadiklari ve onlart saglik haklarindan mahrum birakan
bu kirlganlklart genellikle gbzden kag¢maktadir. Bu durum, benzer bir gé¢ hikayesi ve
yoksullugu paylasan katilimcilari, kendi grup ici baglarini giiclendirerek, yasadiklari sorunlara
dayanigma yoluyla ¢6zim tretmeye itmistir. Nitekim, katiimcilar sadece kendilerinin degil,
aynt zamanda, diger arkadaslarinin da COVID-19 sebebiyle riskli olan saglik durumlarin, is
yerindeki diger personelden saklamaktadir. Ozellikle, ayn1 isi yaptiklart farklt etnik kékene
sahip gruplarin varligt séz konusu oldugunda, bu tutum mevcut isi korumak icin hayati bir
6neme sahip olmaktadir. Her ne kadar kattlimecilarin grup ici dayanismalar gliclii ise de, farkls
etnik gruplar ile emek piyasasindaki yerlerini korumak adina tam bir rekabet halindedirler
(Dedeoglu, 2018).

“Yazun insaatta biri korona oldu. Su an iyi ama zaten o hi¢ ayrilmady isten. Calssmak zorunda
cocnklar: var. Big ondan nzak durduk, maske taktik. O sekilde kendimizi kornduk. (...)
Ingaattakiler, bilmiyordn. Ciinkii bilseler i3in vermezler caligmasma. (...) Ustabagi izin vermes.
Bir de Kiirtler var mesela. Onlarla ¢aliszyornz. Onlar igin vermes. Zaten bir sey olunca hemen
gidip sikayet ediyorlar su Suriyeli biyle yapt diye. (...) Bige diyorlar ki siz geldiniz fiyat kirdmz,
iz, geldiniz 15 Ralmadr. Ondan sevmiyorlar bizi.” (K7, 24, E, Temasl)

“Ben hasta olmadim ama diger (Suriyeli) iscilerden korona olan vardi. Ama onlar karantinaya
girmediler. Ise geldiler. (...) Lsveren falan bilmiyordu. Biz de soylemedik iicretsiz izine
ctkarmasimlar diye.” (K17, 41, E, Temaslz)

Pandeminin, ge¢im kaynaklarini azaltict etkisi ve baglantili olarak barinma kosullarini
degistirmesinden bahsettikten sonra, miltecilerin saglik ve egitim hizmetlerine erigimlerini
nasil déntstiirdiigiine de bakilmalidir. Katiimeilarin, saglik hizmetlerinden gegim kaynaklarini
kaybetmemek icin yararlanamadiklari yukarida ifade edilmistir. Bunun yant sira, katiimecilar,
schir hastaneleri sistemi ile hastanelerin schir merkezinden uzak yetlere tasmmasinin,
hastaneye ulasim stiresini artirdigini ve ulasimi zorlastirdigint belirtmistir. Katilimeilarin, saglik
merkezlerine birden fazla toplu tasima aracina binerek gidebilmeleri, seyahatleri sirasinda
koronavirtse yakalacaklar1 yoniinde bir korku olusturmustur. Ayni korkuyu, hastanelerin
kalabalik olmast sebebiyle hizmet alirken de yasadiklarint belirten katthmeilar, bu sebeple, acil
bir durum olmadig: siirece tedavi olmayr ve kontrole gitmeyi ertelemekteditler. Kronik
hastaliklar1 olan ve duizenli ilag kullanan kisilerin bu endiseler ile saglik hizmetlerinden
yararlanamamalari, onlarin genel saglik durumlarini daha cok tehdit etmektedir. Saglik
hizmetlerine erisimi engelleyen bir diger husus da “Suriyelilerin COVID-19 déneminde
hastanelerde tedavi edilmedigi” veya “COVID-19 tedavisi i¢in Suriyelilerden para istendigi”
gibi yanlis bir bilgilerin varhgidir. Salgin ile ilgili gelismeleri giivenilir olmayan kaynaklardan
takip eden kisilerin, bu tiir bilgilere daha ¢ok maruz kaldig goériilmistiir. Ozellikle egitim
durumu disik katilimeilar, karsilagtiklar bilgilerin dogrulugunu teyit edemedikleri icin, bircok
yanlis bilginin magduru olmaktadir.

“(Hastaneye) gitmedik ciinkii hastalanmafk istemedik. Otobiisle gitmemiz; lazim. Otobiisler ¢ok
kalabalik, yani bastaneler de cok kalabalik. Kiigiik rabatsigliklar olunca evde mesela bitkisel
seyler bazurlyornz. (...) Hamilelik kontrollerine de gitmedim. Y a hastalanirsak...” (K14, 30, K)
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“Simdi biz minibiisle gidiyorduk ama koronadan dolay: minibiise gidemiyornzg. Taksi tutmamiz
lazum. Ciinkii annem babam korona olursa oliir yani. Komgsum (terciime icin) da gelmiyor. Korona
olmafktan korkuyor. Y ani terciiman yok, ulasim yok ama doktora da gitmemiz lazom.” (K19, 52,
K)

Gog etme ve yetrlesme slregleri sirasinda, bazt katilimcilar, kendilerinin ya da diger aile
tyelerinin egitimden bir siire mahrum kaldiklarini ifade etmislerdir. Ancak, 2014 yilinda Gegici
Koruma Yo6netmeligi’nin ylriirliige girmesi ve bir¢cok aktoriin dahil oldugu sosyal uyum siireci,
zaman icinde egitimdeki aksakliklart onararak daha ¢ok ¢cocuk ve gencin egitim sistemine dahil
olmasint saglamistir. Bu sebeple, pandemi 6ncesi dénemde, hane icindeki ¢ocuk ve genclerin
egitim hakkindan yararlanmalarinda ve egitim hizmetlerine erismelerinde 6nemli bir sorun
yasamadiklarini 6grenilmistir. Ayrica, Tirkeceyi cok iyi 6grenmeye basladiklari i¢in ¢ocuklart,
Suriyeliler ve yerel halk arasindaki iletisim ve etkilesim alanlarint artirmalart sebebiyle, sosyal
koprilerin kurulmasinda 6nemli aktorler olarak gérmek miimkiindiir.

Pandemi strecinde yiiz yiize egitime ara verilerek uzaktan egitime gegilmesi, birtakim zorluklar
yaratmustir. Bunlardan biri, bazt hanelerin uzaktan egitim i¢in gerekli olan internet, telefon,
bilgisayar gibi teknik donanimlara sahip olmamasi/bunlari ¢ocuklarina saglayamamalaridir.
Bunun neticesinde ise, cocuklar derslere katilamamaktadir. Tkinci bir zorluk ise, cocuklarin
derslerini takip etmesi icin uygun bir ev ortaminin olmamasidir. Yukarida, pandemi
déneminde yasanan gelir kayiplari sonucu, masraflart azaltmak i¢in yapilan ev
birlestirmelerinden bahsetmistik. Bunun sonucu olarak kalabaliklasan evlerde ¢ok ses olmast,
bir odada ¢ok sayida kisinin yasamast ve dikkat dagitict unsurlarin varligt cocuklarin ders
calismasint engellemektedir. Ugiincii bir zorluk ise, kiigiik yaslarda olan ve Tiirkge bilmeyen
cocuklarin dersleri takip etmesine yardimei olacak ve yeterince Tiurkee bilen kisilerin
olmamasidir. Ayrica, Tiirkceyi yeni 6grenmeye baslayan 6grenciler, okula gidemedikleri icin
dili unutmaya baslamislardir. Bu durum ise, onlarin derslerini anlamalarint ve 6devlerini
yapmalarini zorlagtirarak akademik basarilarinin dismesine neden olmustur.

“Biz de internet var ¢ok gikiir. Ama digii de ayni anda EBA TV i agmalar: lagim. Biri
mutfakta, biri salonda biri baska odada. Biri telefondan giriyor, biri bilgisayardan, biri
televizyondan baksyor. Egim de cok bilmez biyle teknolojiyi. Zaten Tiirkge okumast yazymast yok.
E benim evde olmam lazim. Ben de is takip ediyorum. Cok kitii yani. Big ocuklar Arapeay:
unutmasinlar dive evde Arapea konusnyorduk. Ama  simdi Tiirkgeyi  unuttular. Tiikge
konusnyoruz.” (K5, 37, E)

“Abimin cocugn okula gidiyordn. Annesinin telefonundan baksyor ama anlameyor dersier.
Eskiden okunla gittiginde Tiirkgesi iyiydi. Simdi bazen ben yardim ediyorum ama benim de kiigiik
cocuklarum var, evin isler var, ber zaman bakamyorum.” (K14, 30, K)

Pandeminin egitim tizerindeki olumsuz etkisinden her ¢ocuk esit olarak etkilenmemektedir.
Kiz ve erkek ¢ocuklarinin oldugu evlerde, toplumsal cinsiyet mekanizmalarinin devreye girdigi,
erkek cocuklarinin egitiminin 6ncelendigi gorillmektedir. Kisitlt olan teknik imkanlar erkek
cocuklarinin  kullanimina sunulmus; kiz cocuklarindan ev i¢i isleri yapmalari, kigik
kardeslerine ve/veya yaslt bireylere bakmalari beklenmistir. Aile icindeki is yukinun,
toplumsal cinsiyet rollerine dayalt olarak esitsiz dagilmasi, sosyalizasyon siirecinin en kritik
asamalarinda olan cocuklarin bu rolleri icsellestirmelerine neden olmaktadir. Bu durum,
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mevcut cinsiyet esitsizliklerinin aile i¢inde yeniden uretilerek strekli kilinacagina isaret
etmektedir (Bruckauf ve Rees, 2017).

“Ben karantinadayken, temizlik, yemek gibi biitiin evin islerini kazum yapt.” (K10, 38, K)

“Buvde bes ¢ocuk var. Kendi aralarinda telefonlar: kullansyorlar dersleri igin. Onlarla iz
ifgileniyor. Big yetisemiyoruzg islere. O yiizden yemekleri de o yapryor, cocuklara da o bakzyor.”
(K13, 34, K)

COVID-19 krizinin toplumsal cinsiyete dayali bir diger sorunu da, aile aile i¢i siddet vakalarini
artirarak gériinmez bir pandemi yaratmasidir (Bettinger-Lopez & Bro, 2020). Ev ortaminin
kalabaliklasmasi, sokaga c¢tkma yasaklari nedeniyle bir¢ok kisinin ayni yerde bulunmast ve
gecim kaynaklarinin azalmasi hanede gerilimlere neden olmaktadir. Pandeminin yarattigi bu
gerilimlerden ise, kadinlar ve kiz cocuklari daha ¢ok etkilenerek aile ici siddet vakalarina maruz
kalmaktadirlar (UN WOMEN, 2020).

Goriigmeler sirasinda, kadin katlimeiar, pandemi siirecinde eglerinin  onlara siddet
uyguladigindan bahsetmislerdir. Issizligin artmasina bagli olarak gelir kaynaklart azalan
erkeklerde, onlardan beklenen “erkeklik gérevlerini” yerine getiremedikleri yéniinde bir stres
ve endise ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla, aile iginde otoritesi korumak ve “aile reisi” olarak
elindeki giictin kaybetmemek adina kadin tGzerinde baski ve siddet uygulayarak erkekligini
kaybetmedigini géstermeye ¢alismaktadir (Mittal ve Singh, 2020). Kadinlar ise, kendi kaltiirel
kodlart ve toplumsal cinsiyet rolleri dogrultusunda uygulanan siddeti normallestirmektedir.
Ayrica, etkege ekonomik olarak bagiml olmalart maruz kaldiklari siddete karst ¢ikmalarini
engellemekte ve siddeti kabullenmelerine neden olmaktadir.

“Higbir sebep yokken bana bagrryordu. Yani, benim kocam cok iyi birisidir, hep iyi niyetlidir.
Cok zor zamanlardan gectik, sevdiklerimizi, statiimiizi, dilkemizi kaybettik. Bu yiizden
Yaptiklar: anlagilzr. Y ani baze seyler yapts ama ashnda yapmak istememistir. (...) Bir giin ondan
masraflar icin para istedim diye beni masaya itmisti. Bir giin de, hijabum yurtildigs igin
soylenyordum. O da sinirlend: ve saglarimi kesti. Biitiin gece agladim. Sonra geldi defalarca iziir

diledi.” (K10, 38, K)

“BEvde en ok bana bagirryordu. Y emek, camasir begenmiyor yani.. Cocuklar oyun oynuyor, bana
kazeyordu. Cok siikiir gecti simdi. Bir kere siddet nygnlads. Ama benim yiiziimden. Cok eleftrik
Sfaturast geldi geldi diye babasi, kaymvalideme, bana, yengeme tokat attr. Ben de o sirada iitiiyii
gomlegin iizerinde unuttugum icin gomlek yannus. Gomledi saklayacaktim. O sirada esim gordi.
Dedi sen bir seyi yapamzyorsun nasil kar: aldik seni. Sonra o gaman vurdu yani iste yere diistiin.
Tekme atn.” (K14, 30, K)

Sonug¢

Birlesmis Milletler Kalkinma Programinin 1994 yilindaki Insani Kalkinma Raporu’nda, devlet
givenligi ile birlikte, insani giivenligin de saglanmasi gerektigi 6nemle vurgulanir. Gége
zotlanan/maruz kalan bireyler ise, insan givenliginin saglanamadigl; dolaysiyla belirli
zafiyetlerin oldugu durumlarin varligina isaret eder (Késer Akegapar, 2012). Bir diger deyisle,
miilteci ve gb¢menlerin bu zafiyet durumlarinin magdurlanidir. Her ne kadar, ev sahibi tlkeye
yetlesmeleriyle siire¢ icinde magduriyetler giderilmeye calisilsa da, herhangi bir riskin ve
tehlikenin ortaya c¢ikmasi, onlari ¢oklu kirdganhklar ile basbasa birakmaktadir. Nitekim,
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modernitenin 21. ylzyildaki karanlk ylzinid simgeleyen COVID-19 pandemisinden en
olumsuz etkilenen gruplarin, milteciler ve gé¢menler olmast tesadiif degildir.

Halk sagligi, toplumun ayrilmaz bir parcasi haline gelen miilteci ve gé¢men sagligindan
bagimsiz olarak diistinilemez. Bu sebeple, pandeminin bu gruplarin hayatlarinda yarattg
risklerin tespit edilmesi, hassasiyetlerinin ve kirilganliklarinin ortaya cikarilmast gereklidir. Bu
calisma ise tam olarak bu ama¢ dogrultusunda, Suriyeli miilteciler deneyimlerine odaklanarak
yuritilmustir. Calisma sonucuna gore, sosyal uyum cabalarinin bir Grlint olarak, Sutiyeli
milteciler, zaman icinde calisma ve egitim hayatina eklemlenmis, yerel halkla etkilesimleri
artarak giindelik hayatta daha gorintr hale gelmislerdir. Yasam sartlarinda goriilen bu iyilesme
ise, pandeminin baslamasi ile bitlikte sekteye ugramistir.

Pandemi siireci, Suriyeli multecilerin tim temel hak ve hizmetlere etisimini sinirlandirmistir.
Bunun neticesinde ise, mevcut yasam kosullarint giderek kétilesmistir. Ancak, yasanan en
buytk sorun, is piyasasina erisim ve gecim kaynaklarinin azalmasi ile iligkilidir. Bu durum,
barinma kosullari, egitime erisim ve miltecilerin kendi sagligini etkiledigi gibi, aymi zamanda,
genel halk saghgini da tehdit etmektedir. Miiltecilerin koronaviriise yakalandiklarini veya
temasli olduklarini saklayarak mevcut veya gunliik islerine gitmeye devam etmeleri, gindelik
hayatin her alaninda temas halinde olduklar: kisilerin virtisti kapmasina veya tagimasina neden
olabilir. Bu durum, miltecilerin, halk sagligini tehdit ettikleri ve pandemi ile miicadeleyi
yavaslattiklart yéntnde yanlis bir algt sonucu glinah kegisi ilan edilmelerine neden olmaktadir.
Ancak, miltecilerin karantinadan ka¢inmalarinin temelinde de baska bir risk oldugu
unutulmamalidir. Cogunun bagimli niffusun fazla oldugu evlerde yasadig, kira ve gida gibi
belirli masraflari oldugu ve zaten dizensiz islerde ¢cok diistik tcretler karsihiginda calistiklart
g6z 6ntne alindiginda, zorunlu karantina déneminde veya sonrasinda ge¢im kaynaklarinin
kaybedilmesi bu kisiler i¢in derin bir yoksulluktan bagka bir sey degildir.

CGalisma bulgularindan gtkarilabilecek bir diger sonug ise, pandeminin miltecilerin her biri
tzerindeki etkisinin, kesisimsellik boyutunun 6ne ¢tkmasi ve cinsiyet, egitim durumu, sinif gibi
degiskenler etrafinda farklilasmasidir. Cevirim ici gorismelerde aktardabildigi kadariyla,
kadinlar ve kiz ¢cocuklari, pandemi déneminde kisitl kaynaklardan dislanmus, egitim hakkindan
mahrum birakilmis ve aile ici siddetin  hedefi olmuslardir. Dolayisiyla, milteciler arasinda
pandeminin olumsuz etkilerine en ¢ok maruz kalan grubun, kadinlar ve kiz ¢cocuklari oldugunu
sOylemek miimkiindir. Bireylerin egitim seviyesindeki farklilagsma ise 6zellikle pandemi ile ilgili
bilgilere erisim noktasinda bir kirllganlk yaratmaktadir. Distik egitim seviyesine sahip ve
Tirkee bilmeyen kisiler, sosyal medyada hizlica dolasima sokulan dogru olmayan bilgilere
inanarak hizmetlerden uzak kalmuslardir. Ote yandan egitim seviyesi yiikseldikge, bireyler bu
bilgileri teyit edebilme yetisi kazanmakta ve bu ylizden salgindan kendilerini daha ¢ok
koruyabilmekteditler.

Pandemide gecim kaynaklarinin azalmasi ya da bitmesi, bireyleri sinifsal konumlarina gore
degisen dizeylerde etkilemistir. Orta ve Ust siniftan gelen miilteciler icin ekonomik
sermayeleri, onlar igsizligin getirdigi baskidan kurtarmistir. Ancak, alt gelir grubundan kisiler,
kendilerini glivence altina almaya yetecek herhangi bir ekonomik sermayeleri olmadigt icin
pandemiyle birlikte agir1 yoksulluga siiriiklenmektedirler.  Pandeminin etkileri bakimimndan,
vatandas olan ve olmayan kisiler belirgin bir farklilik olsa da, bu farklilig1 vatandashk statiist
ile agiklamak dogru olmaz. Gorismelerde, vatandas olan kisilerin; egitimli olmak, orta ve st
siniftan gelmek, finansal olarak destek gérdukleri ulusétesi iliski aglarina ve/veya Tirkiye’de
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ev ve diikkan gibi belirli tasinmazlara sahip olmak seklinde ortak noktalart oldugu gorillmiistiir.
Dolayistyla, bu belirgin farklilik da sinifsal konumlar tizerinden agiklanabilir.

Pandemi ile miicadele kapsaminda, toplumun her kesiminin tcretsiz olarak COVID-19 ile
ilgili saglik ihtiyaglarinin karsilanmasinin Oniiniin agilmasi, genel halk sagliginin korunmasi
acisindan son derece 6nemli bir karardir. Ancak, pandeminin sadece bir saglik krizi olmadigint
unutmamak gerekir. Bu sebeple, pandeminin gecici koruma altindaki Suriyeliler ve uluslararast
koruma altindaki diger bireyler izerindeki cok boyutlu etkisini gbz 6niine alan, kirilganliklarina
ve hassasiyetlerine cevap veren ve astlanma dahil karsidastiklart riskleri azaltan bir eylem
planinin hazirlanmast olduk¢a 6nemlidir. Bu noktada, toplumun hicbir kesiminin geride
birakilmadigr insan odakli bir perspektif, pandeminin sona ermesi ve tekrar normallesme
strecine girilebilmesi agisindan elzemdir.
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EXTENDED ABSTRACT IN ENGLISH

Growing Vulnerabilities in the Neoliberal Order: Refugee Health During the
Pandemic

Shortly after the first cases emerged in China, the COVID-19 pandemic has turned into a
multidimensional crisis affecting societies and communities all around the world. Many
governments have introduced an escalating range of policies and measures dealing with the
pandemic in order to both protect public health, and mitigate the economic, social, and
psychological impacts of the outbreak. However, many of those measures are not inclusive of
asylum seekers, migrants, and refugees who are directly and indirectly exposed to the impacts
of this crisis. Prior to COVID-19, these groups already faced a wide range of challenges to
access fundamental rights and basic services. During the pandemic period, job losses, poverty,
and deprivation has hit them hard by worsening their living conditions and deepening existing
inequalities and vulnerabilities.

By referring to the theoretical framework on risk society and neoliberalism, this qualitative
study investigates the impact of the pandemic on Syrians under temporary protection (SuTP).
Findings suggest that the pandemic has led to widespread loss of livelihoods and
unemployment among SuTPs which has simultaneously decreased their access to services
such as shelter, health, and education. Yet, the respondents have devised new coping
strategies, such as sharing their homes with other refugees or concealing their contracting with
COVID-19 in order to prevent losing their jobs. The loss of livelihoods during or after the
quarantine period means to be pushed into extreme poverty for the respondents, given the
fact that most of them live in crowded homes with a dependent population, and have certain
regular expenses such as rent and food.

The article also underlines the intersectionality dimension of the outbreak by claiming that the
brunt of the pandemic is compounded for the women, the poor, and those with lower levels
of education, among others. Women and girls have had to bear the highest burden of gender-
related care responsibilities. Some of them have been exposed to domestic violence during
the stringent lockdown measures. Since poorer people have fewer coping mechanisms such
as economic capital, they have continued to work in jobs and sectors where they are not able
to respect social distancing and other basic prevention practices. Moreover, those with lower
levels of education and lack of Turkish language ability are also at increased risk of fake news

and misinformation related to the COVID-19 which prevent them from accessing primary
healthcare.

Ultimately, this study shows that leaving refugees and migrants behind only exacerbates the
spread of the pandemic and threats to public health security. Therefore, this study highlights
the importance of public health efforts by involving all migrant and refugee groups for a more
successful and effective crisis management that contains and mitigates the pandemic and
brings the emergency situation to a close as quickly as possible.
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